Introduccion al Procesamiento del Lenguaje Natural
| ProgPLN

Victor Peinado v.peinado@filol.ucm.es

3 de octubre de 2014

;Qué es el PLN?

El Procesamiento del Lenguaje Natural (PLN) es el estudio cientifico
del lenguaje desde un punto de vista computacional.

Es un drea claramente multidisciplinar: lingiiistica, ingenieria,
inteligencia artificial, informatica, psicologia, etc.

El PLN se interesa en proporcional modelos computacionales de
distintos fenémenos lingtifsticos. Estos modelos pueden tener dos
aproximaciones diferentes:

1. sistemas basados en conocimiento: en problemas que podemos
modelar, proporcionamos conocimiento lingtiistico formalizados

2. sistemas basados en estadistica: en problemas que no podemos
modelar, proporcionamos ingentes cantidades de datos (colec-
ciones de documentos) y dejamos que la maquina cree el modelo a
partir del célculo de probabilidades y la deteccién de patrones de
uso.

Tareas tipicas del PLN

Una buena manera de conocer los temas que tratan un 4rea de inves-
tigacion es revisar el programa de los congresos mds importantes del
drea:

e ACL 2014: call for papers® y programa*

e COLING 2014: call for papers3 y programa*

* SEPLN 2014: call for papers5 y programa®

De este modo, podemos identificar algunas de las tareas:

¢ Desambiguacion semdntica (word sense disambiguation)

® Andlisis morfo-sintéctico (PoS tagging/parsing)

e Traduccién automatica (machine translation): Google Translate
¢ Extracciéon de informacion (information extraction): Triplt

® Reconocimiento del habla (automatic speech reconition) y sintesis de
voz (speech synthesis): Google Voice Search

*http:/ /www.acl2012.0rg/program/subos3.asp
* http:/ /acl2014.0rg/Program.htm

3 http:/ /www.coling-2014.0rg/ call-for-
papers.php

4 http:/ /www.coling-

2014.0rg/schedule.php

5 http:/ /www.taln.upf.edu/pages/sepln2014/es/call-
for-papers.html

¢ http:/ /taln.upf.edu/pages/sepln2014/es/program.html


mailto:v.peinado@filol.ucm.es
http://nbviewer.ipython.org/gist/vitojph/5465948
http://nbviewer.ipython.org/gist/vitojph/5524353
http://translate.google.es
https://www.tripit.com/
http://www.google.com/insidesearch/features/voicesearch/index-chrome.html
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® Recuperacion de informacioén (information retrieval): Google Search,
Bing y Wolfram | Alpha

e Resumen automaético (automatic summarization)

* Buasqueda de respuestas (question answering): Ask.com, Watson

* Andlisis de opiniones (sentiment analysis) NaturalOpinions

¢ Comprensién del lenguaje natural (natural language understanding):

Siri y Ok Google

Problemas resueltos y cuestiones abiertas

Dan Jurafsky

Language Technology

making good progress

Sentiment analysis
Best roast chicken in San Franciscol

&Y still really hard

s

mostlv solved Question answering (QA)

Q. How effective is ibuprofen in reducing
fever in patients with acute febrile illness? |

The waiter ignored us for 20 minutes.

Spam detection Coreference resolution

Let's go to Agral

Buy VIAGRA ...

Part-of-speech (POS) tagging
ADJ  ADJ NOUN VERB ADV
Colorless_green ideas sleep furiously

Named entity recognition (NER)
PERSON ORG Loc
Einstein met with UN officials in Princeton I

v —
X

Carter told Mum shouldn't run again.
Word sense disambiguation (WSD)
I need new batteries for my mouse. {’:‘S‘

Parsing
I can see Alcatraz from the window!

Machine translation (MT)
A3 LR T =
The 13" Shanghai International Film Festival...

Information extraction (IE)

Paraphrase

| V2 acquired ABC yesterday
ABC has been taken over by XYZ

Summarization
The Dow lones is up
The S&P500 jumped

J = Economy is
] gosd
Housing prices rose

Dialog Where is Citizen Kane playing in SF?
Q Castro Theatre at 7:30. Do

you want a ticket?

You're invited to our dinner May 2
party, Friday May 27 at 8:30 add

¢Por qué es tan dificil el PLN?

El lenguaje natural es eminentemente ambiguo: es la principal difer-
encia entre lenguas naturales y lenguajes artificiales.
Esta ambigiiedad existe a varios niveles:

* ambigiiedad fonética y fonoldgica: vaca/baca, casa/caza, has sido
ti/has ido ta*

* ambigiiedad morfolégica: casa, beso, rio
e ambigiiedad sintdctica: Ayer me encontré a tu padre corriendo
¢ ambigiiedad semdntica: banco, pie,

* ambigiiedad de discurso: correferencia, resoluciéon de anaforas


http://www.bing.com
http://www.wolframalpha.com/
http://www.ask.com
http://www.youtube.com/watch?v=WFR3lOm_xhE
http://demos.bitext.com/naturalopinions/
http://www.apple.com/es/ios/siri/
https://support.google.com/websearch/answer/2940021?hl=es
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unfriend Mary and Sue are sisters. Where is A Bug’s Life playing
Retweet Mary and Sue are mothers. Let It Be was recorded ...
bromance

y ! &

/" neologisms | / world knowledge "/ tricky entity names"

... a mutation on the for gene ..

/non-standard English \ 'segmentation issues |/~ idioms b
Great job @justinbieber! Were
SO0 PROUD of what youve the New York-New Haven Railroad dark horse
accomplished! U taught us 2 ie HewIY o - New Haven AEilfead get cold feet
#neversaynever & you yourself [ Io.se face

\_should never give up either® /| \_ throw in the towel J

/

Segtin la ACL (Association for Computational Linguistics): Compu-
tational Linguistics, or Natural Language Processing (NLP), is not a new
field.7, sin embargo no es sencillo definir los limites de la disciplina.
Asi que podemos considerarla como un conjunto de problemas rela-
cionados con fenémenos lingiiisticos y una amalgama de soluciones
computacionales, de distinto tipo dependiendo del origen del investi-
gador.

Segin xked,® los lingiiistas computacionales han vivido muy bien
hasta ahora vendiendo motos, asi que metdmonos con ellos.?

ANYONE CAN MAKE FUN OF EMo KIDS.
YoU KNOW WHO'S HAD IT Too EASY T

COMPUTATIONAL [ INGUISTS.

7 “OOH, LOBK AT ME!

~~ My FIELD 1550 |W-OekNED
I CAN SUBSCRIBE TO ANY OF
DOZENS oF ConTRADICTORY”
MODELS AND S‘TFLL'BE
TAKEN SERIGUSLY!

AND THE DUN\BEST -THING ABOUT Q\} CA-

EMO KIDS |STHAT... I...
YOU KNOW, I'™M SICK OF EASY TARGETS.

COMPUTATIONAL
LINGUISTICS

7 http:/ /www.aclweb.org/aclwiki/index.php
?title=Frequently_asked_questions
_about_Computational_Linguistics

8 http:/ /www.xked.org/114/

9 http:/ /www.explainxked.com /wiki/index.php/
114:_Computational_Linguists
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